Programma  spiegelgesprek 
· 18.00 uur  Inloop en welkom
· 18.30 uur  Het gesprek start met open vragen aan de patiënten. In tweede instantie stelt de gespreksleider de tevoren door de afdeling opgestelde vragen aan de orde. De totale duur van dit gedeelte bedraagt 75-90 minuten. 
· 19.30 uur Vervolgens krijgen de toehoorders de gelegenheid om de
patiënten nog enkele vragen te stellen, ter toelichting of voor aanvullende informatie. Daarna kunnen de patiënten nog vragen stellen aan de toehoorders.
Van groot belang is dat de toehoorders op geen enkel moment in discussie gaan met de patiënten. De gespreksleider zal hier steeds op toezien.
· 20.30 uur Afsluiting met hapje/drankje
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